JOTALLASI JEGY

JOTALLASI FELTETELEK

ti szerz6dés keretében eladott Uj tartés fogyasztdsi cikkekre Val ast jotallasi ko tség terheli.

A Fogyaszt6 és Vallalkozas ko:

A jotallas idétartama az egyes tarts asi cikkekre 6 kotelezd jotallasrol sz616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet
(tovabbiakban Korm. r.) 2.§ (1) bekezdése alapjan 10.000,- Ft-ot elérd, de 100.000,- Ft-ot meg nem haladé eladasi ar esetén 1 év,
100.000,- Ft-ot meghaladé, de 250.000,- Ft ot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év, 250.000,- Ft eladasi ar felett 3 év (,Kételezé
jotallas”) a Korm. rendelet 1. szamu é felsorolt uj asi cikkekre. E hatdridé elmulasztasa jogvesztéssel jar.

Ha a gyart6 a fogyasztasi cikkre az e rendeletben fcg\altaknal kedvezébb jotallasi feltételeket vallal, a jotallas alapjan a Vallalkozast
megillets jogok a fogyasztdi szerzédés afogyasztora. A kovetkezd fogyasztasi cikkekre a jotallasi
id6 6 honap:

* AKorm.r. é é felsorolt termé kiviil es6 termékek, tobbnyire 10 000 Ft bruttd érték alatt.

A kételezd jotallas Magyarorszag kozigazgatasi teriiletén beliil érvényes.

Kérjiik kovetelje meg az eladdtdl, hogy a jotallasi jegyet szabalyosan téltse ki! (eladd neve, cime, aldirdsa, késziilék tipusa, gyari szama,
eladas kelte, izembe helyezés d4tuma, j6tallasi id8)

A j6téllas a fogyaszto jogszabalybdl eredd jogait nem érinti.
Szamitogépre telepitett operdcids rendszerre, meghaijté programra (driverre) és egyéb szoftverre nem vonatkozik a jotallas.

Az adattdrold eszkozékdn (memdridban tarolt is) |év6 adatokra nem vonatkozik a jotallas. A rendszeres adatmentés a
felhasznalé/fogyaszto feladata.

A Fogyasztd jotéllason alapul6 jogai
A Fogyaszt6 jogait a Ptk., valamint a jotallasi igények intézését a Korm. r., és a 19/2014 (IV.29.) NGM rendelet (a fogyaszté és
vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotéllasi igények intézésének eljarasi szabalyairol)

szabalyozza.

Jotallasi |genykent kuavltast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha a valasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a masik lehetséges
igény teljesité | itva aranytalan té oltséget eredményezne.

Amennyiben a Villalkozas vagy javitoszolgalat a kicserélést vagy a kijavitast nem vallalja vagy elvallalta valamelyiket, de nem tudott
ennek eleget tenni megfelelé hataridon beliil, a Fogyaszté megfelel§ arleszéllitast igényelhet, a hibat a kotelezett kéltségére maga
kijavithatja vagy mdssal kijavittathatja, vagy elallhat a szerz6déstél. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Nem jogositja a Fogyasztot cserére, ha a késziilékhez tartozo kellékanyagok és fogyo-kopd alkatrészek (telepek, akkumulatorok, izzok,

f fog , haj jak) hibdsodtak meg.

Amennyiben a hiba ténye vagy jellege (pl.: a termék kijavithatdsdga, a javitds modja stb.) tekintetében a Fogyaszto és a Villalkozas
kozétt vita merdil fel, akkor a 1997. évi CLV. Térvény (a Fogyasztévédelemrdl) -ban foglaltak szerint jarhatnak el a felek.

Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak dltal miikodtetett békéltetd testilet eljarasat
is kezdeményezheti.

A jotallasi igény érvényesitésének kizaro okai

« Ha a hiba a vasrlas utan a helytelen telepitésnek, rendeltetés ellenes vagy a hasznalati G 66l eltérs hasznalatnak, idegen
beavatkozdsnak, szakszer(itlen k ésnek, helytelen szallitds vagy taroldsnak, elemi karnak, vagy egyéb kiilsé tényezéknek, mint
példaul szennyezédés, folyadékok, idGjaras, rovarok okozta meghibasodasok, aramingadozasok tulajdonithaté okokbdl keletkezett.

* A gyarto altal el6irt rendszeres ellenérzéseket és karbantartasokat elmulasztottdk. A késziilék tizembe helyezése és karbantartasa
nem tartozik a jotallasi javitasi kotelezettségek kérébe, ezt az ligyfél megrendelésére a Villalkozds / Eladé / Javitészolgalat kilon
dijtétel felszamitas ellenében vallalja.

* A normal elhasznalddas vagy tlizemszer( kopas.

* Szandékos rongalas.

* Akkumuldtorok 70%-ot meg nem haladé teljesitménycsékkenése

* A meghibasodas nem eredeti vagy a késziilék gyartdja altal jovahagyott kellék- vagy segédanyag hasznalata miatt kovetkezett be.

* A vasarlaskor a termék részét képez6 akkumuldtorra a jotallas idétartama a Korm. r. szerinti meghatdrozott eladasi artol fliggé
id6tartam, fiiggetlendil attdl, hogy a termékre van-e a kételez6 jotéllason feliili kiterjesztett gyartdi jotallas.

* A terméket nem szakszeriien javitottak (belejavitas)
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igény érvényesitése

szerz6dés targyat képezd szolgaltatds nyujtasara kotelez. A jotallasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti,
feltéve, ha fogyaszténak mindstl (Fogyaszto: a szak 6nallé asa vagy Uzleti korén kivil eljard természetes
személy - Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 3. pont)

A jotallas érvényességéhez, valamint a jotdllasbol eredd jogok érvényesitéséhez a vallalkozds a Korm. rendeletben foglaltakon tul
tovabbi kdvetelményt nem tamaszthat a fogyasztéval szemben, kivéve, ha a fo i cikk mas médon
nem biztosithato és a kdvetelmény teljesitése nem jelent aranytalan terhet a fogyaszté szamara.

A fogyasztdi szerz6dés keretén beliil vasarolt termék esetén (Korm. r. 1. §) a jotallasbdl eredd jogok jotallasi jeggyel érvényesithetSk
(Korm. r. 4. §.), A jotallasi jegy hianyaban vagy annak megrongalddasa esetén a jotallas érvényesitheté az ellenérték megfizetését
igazol6 bizonylat (szamla) bemutatasaval. Jtallasi, javitdsi munkat kizardlag csak érvényes jotallas alapjan végezhetnek a feltintetett
javitészolgalatok.

A fogyasztd a kijavitasi iranti igényét a vallalkozas altal a j6tallasi jegyen feltiintetett javit6szolgélatnal kézvetlentl is érvényesitheti
(Korm.r.5.8.)

Az i Itetés helyén kell m i a rogzitett bekoétésd, valamint 10 kg-ndl stlyosabb terméket. Ha a javitas a helyszinen nem
végezhetd el, akkor a le és felszerelésrél, valamint az el- és vi: allitasrol a vall as vagy a szerviz gondoskodi

A javitéssal, a kapcsolodd |, cserével és visszatéritéssel kapcsolatos hataridékrél a Korm. r. 5. § rendelkezik.

Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasoddsa miatt a vasarlastdl (izembe helyezéstél) szamitott harom munkanapon beldl
érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat a Polgéri Térvénykényvrél szolé 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés a)
pontja ertelmeben aranytalan tobbletkdltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibdsodas a

r Gt alatot akadal

A jotallasi jegy a Gien, kdzérthetSen magyar nyelven kerilt kiallitésra, papir alapon rendelkezésére bocsatva,
amely a jotallasi hataridd végéig biztositja a jotallasi jegy tartalmanak jol olvashatdsagat.

Jotallasi id6

A jotallas ideje fogyasztoi vasarlas esetén a jogszabalyban meghatarozott értékhataroknak megfeleld. A nem fogyasztdi vasarlasok
esetén a mindenkori gyartéi kondicié érvényes. Ennek részletei a www.dsc.hu oldalon megtaldlhatéak.

Levdgando jotallasi szelvények

Jétallasi szerv tolti ki!

JOTALLASI SZELVENY 1
Javitdsra dtvétel idS
as idépontja: Tipus:
t hiba:
Gyari szam: ...
Hiba oka:
Javitas leirasa: Eladas kelte: ..

A jotallas 0j hatarideje: Eladoé szerv:

Szerviz neve:

Munkalap sz.:
(P.H.) alairas
idépontja: JOTALLASI SZELVENY 2
Javitdsra atvétel idg ja:
as idépontja: Tipus:
t hiba:
Gyari szam: ...
Hiba oka:
Javitds leirdsa: Eladas kelte: .

A jotallas 0j hatarideje: Elado6 szerv:

Szerviz neve:

Munkalap sz.:
(P.H.) aldiras (P.H.) aliras

id6pontja: JOTALLASI SZELVENY 3

Javitasra dtvétel id6 ja:
das idépontja: Tipus:
t hiba:
Gyari szam:

Hiba oka:

Javitas leirasa:

A jotallas uj hatarideje:
Szerviz neve:

Munkalap sz.:
(P.H.) al (P.H.) aldiras

1pld.. ...KESZULEKCSERERE JOGOSITO IGAZOLAS
A altal garancidlis javitds elvégzésére
megbizott)

szerviz  (cim: )
igazolja,
hogy a nevii Ugyfél altal ............ .. ..
vasérolt tipusy, gyartasi szamu gyartmanyu
termék ezen igazolds alapjan cserére jogosult.
A terméket értékesitette: . (cim:
)
Az importalé véllalat: . (cim:
)
A szerviz a terméket Gsszes tartozékdval és a jotallasi jeggyel egy(tt atvette.
Ennek ellenében részére a cserére jogositd igazolast egyidejiileg kiadtuk.
A csereutalvany atvételét igazolom. R év ho ..... nap

Szerviz

Ugyfél aldirasa (P.H.) alairas

végzé Villalkozas / Eladé / Javitd szolgalat :

Neve:

Cime:

idépontja:

A DSC Hungaria Kft., mint importér altal forgalmazott termékek gyartdi:

DSC, ALEAN, UNIVIEW, PULSAR, SIM, FIRECLASS, ZETTLER, COFEM, KANTECH, BENTEL, ULTRACELL, STIM,
AVIGILON, PELCO, QOLSYS

Importér dltal miikodtetett szakszerviz a fenti gyartmanyu termékekhez:
DSC Hungéria Kft.
2040 Budadrs, Gyar utca 2. Nyitva tartds : H-P, 8.00 - 16.00

Telefonszém: 06-1-210-3359

E-mail: info@dsc.hu

KERESKEDOG Tolt

Eladas datuma:

Késziilék tipusa /

Késziilék gyartdja:

Késziilék gyari azonositdja

J6téllas idtartama: Korm r. szerinti savos értékhatar fiiggé besorolas szerint, de minimum 12 hénap

Aldirds PH
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